DLM 2002 -
jarjekordne teetéihis
digitaalses
asjaajamises
ja arhiivinduses

B 7.-8. mail k.a. toimus Barcelonas arvult kolmas
DLM-foorum,! kus Eestist osalesid Tiit Arumde,
Toivo Jullinen, Indrek Kuuben, Leeni Langebraun
ja Pille Noodapera Rahvusarhiivist ning Ulle Laur
Riigikantseleist.

Mis eesmarkidel vastav {iritus on ellu kutsu-
tud ja mida see tdhendab nii rahvusvahelises mo6t-
mes kui ka Eestile kitsamalt? Esitatud kiisimuste-
le on siin piiiitud lithidas vormis vastuseid leida,
et aidata Tuna lugejail orienteeruda asjaajamise ja
arhiivinduse pdevaprobleemides.

Kaasajal on rahvusvahelise arhiivinduse pea-
tilesanne Giguslike, organisatsiooniliste ja tehni-
liste aluste loomine, et tagada kirjaliku mélu sdili-
mine ka arvutiajastul. Nn. digitaalvaljakutse — kui-
das luua, kasutada ja siilitada digitaalsel kujul ole-
vat teavet — on sundinud selle viga laia ja keeruka
valdkonnaga tegelema asjaomaseid ringkondi kogu
maailmas. Tooniandjaks on Euroopa Liit, mille
suurima institutsiooni — Euroopa Komisjoni — ja
litkmesriikide koostd0s algatatigi erinevate eriala-
de — arhiivinduse, avaliku halduse, arvutitédstuse
- ning uurimisasutuste esindajaid tihendav korge-
tasemeline foorum. Selle ellukutsumine oli ajen-
datud Euroopa Noukogu jireldustest arhiivinduse
valdkonnas ulatuslikuma koostd6 vajaduse kohta

1 DLM-foorum (http://europa.eu.int/historical
archives/dlm_forum/index_en.htm) on lithend ing-
liskeelsetest sonadest Document Lifecycle Management
— dokumendi elukdigu haldamine. Algselt tulenes
sama liihend prantsuskeelsest viljendist Données
lisibles par machine — masinloetavad andmed, kuid aja-
ja asjakohasemaks on peetud ldhtumist dokumendi
elukdigu kontseptsioonist, mille jargi dokument hoi-
takse kontrolli all selle loomisest kuni arhiveeri-
miseni. Tekstis edaspidi DLM.

2 Archives in the European Union. Report of the Group of
Experts on the Coordination of Archives. OPOCE,
Brussels-Luxembourg, 1994.
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(94/C 235/03, 17. juuni 1994) ning samal aastal
valminud EL arhiivindusalasest aruandest?, mille
jargi arhiividel on oluline osa ja vastutus kaasaeg-
se infohalduse votmeprobleemide lahendamisel.

Esimene DLM peeti Briisselis 1996. a. det-
sembris. Kuigi foorum toimus deviisi all “Digitaal-
sed dokumendid - iile-euroopaline koost66”, vot-
sid sellest osa iiksnes liikmesriikide delegaadid.

Urituse tulemusena sonastati edasiseks pohi-
lised tegevussuunad Euroopa Komisjonile ja liik-
mesmaadele kiimne jatkupunktina. Organisatsioo-
nilise poole pealt seati sihiks infovahetuse tohus-
tamine nii publikatsioonide levitamises kui ka
kolleegide vahel projektide jm. tegevuste kohta
teavet vahendades. Sisulisest kiiljest tostaksin esile
suunavotmist standardiseerimisalasele koost&ole
ning funktsionaalsete ndudmiste viljatd6tamisele
asjaajamises. Praktilise véljundina iillitati 1997. a.
tildised juhised digitaalsete dokumentide haldami-
seks — “Best Practices for Using Machine Readable
Data”.

Jérelevalve teostamiseks foorumi otsuste ellu-
viimise iile moodustati kontrollkomitee, mille
1998. a. novembris toimunud istungil oli seoses
teise DLM-i ettevalmistamisega arutelu all ka osa-
votjate ringi laiendamine. Lisaks liikmesmaadele
otsustati edaspidi kaasata esindajaid ka kandidaat-
riikidest, sh. Eestist.

Teine DLM toimus oktoobris 1999 Briisselis,
selle teemaks oli “Euroopa kodanikud ja digitaal-
ne teave: infotihiskonna malu”. Eestist osales alla-
kirjutanu. Vordluseks olgu 6eldud, et registreeru-
nud osalejate arv oli ligikaudu 300, meie naaber-
maadest oli osalejaid Soomest ja Rootsist kuradi-
tosin.

Foorumi t30 oli korraldatud sektsioonides, tee-
mad jagunesid jargmiselt:

¢ digitaalse teabe moodustamise, sdilitamise
ja juurdepddsu tagamise funktsionaalne ja majan-
duslik kiilg - funktsionaalsed nduded, standardid,
maksumus ja finantseerimine;

¢ infoiihiskonna milu: poliitilised ja digusli-
kud kiisimused - poliitikute teadlikustamine,
diguslik raamistik, arhiivinduse kasulikkus avali-
kule haldusele ja ettevotjatele;

¢ elektroonilise teabe levitamise sotsiaalsed
aspektid — koolituse, viljadppe ja tochoive voima-
lused.

Koikide teemade puhul oli itheks aruteluobjek-
tiks eurokoost60o.

Teise DLM-i olulisemaks algatuseks voib pida-
da avaliku halduse jaoks elektroonilise asjaajami-
se funktsionaalsete nduete soovitusliku mudeli
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vidljaarendamist. Vastav mudel arvestab digitaalse
dokumendi ja arhivaali jirgnevusega asjaajamises
ja arhiveerimisel, hdlmates dokumentide saamist
ja loomist, aktiivses asjaajamises hoidmist, pika-
ajalist sdilitamist ja juurdepédsu.

Avaliku halduse jaoks on oluline, et mudel
tagaks teabe ldbipaistvuse ning kasutatavuse {ild-
suse poolt. Loomulikult saab vastava mudeli aren-
damine toimuda iiksnes to6jaotuses tarkvara-
arendajatega — asjaajajate ja arhivaaride vastutus-
alaks on nouete kaardistamine, teostajad pakuvad
lahendused.

Sel eesmirgil podrdus foorum eraldi DLM-
sonumiga info- ja kommunikatsioonitehnoloogia
téostuse poole, milles kutsuti iiles koostdole.
Sonumis edastati pohinduded, millele tuginevalt
tildse on voimalik luua asjaajamis- ja arhiveeri-
misprogramme, mis vastavad professiooni vaja-
dustele.

Ténavu toimunud kolmanda DLM-i pealkiri oli
“Juurdepdis elektroonilisele teabele ja selle siili-
tamine: parimad praktikad ja lahendused”. Arvu-
kal osalejaskonnal oli kahe pédeva jooksul voimalik
valida kuue paralleelsessiooni ja kolme seminari
seast endale sobivad teemad kuulamiseks ja aru-
teludel osalemiseks. Uldkiisimusi kisitlesid teema-
blokid “Infoajastu méalu” ning “Avaliku teabe ka-
sutamine”, mille raames lahati dokumentide pika-
ajalise sdilitamise ning kasutamise, sisu ja autent-
suse kaitse ning intellektuaalse ohje kiisimusi.
Praktilisema kallakuga teemadest tdstaksin esile
dokumendihaldus- ja arhiveerimissiisteemide val-
jatootamise ja kasutamise kiisimusi, sh. metaand-
mestandardite, digitaalallkirja, dokumentide indek-
seerimissiisteemide juurutamist ja rakendamist.

1999. a. po6rdus DLM abi saamiseks IT-t65s-
tuse poole. Niiiid oli korraldajatel vilja pakkuda
partnerite vastus — kuus digitaaldokumentide hal-
damise alast juhist “Industry White Papers”. Juhi-
sed kisitlevad dokumentide asjaajamisse holma-
mist, registreerimist, liigitamist, konverteerimist,
nende formaate, kirjeldamist, juurdepédsu, siili-
tamist ja kaitset, lisaks ka koolitust ja viljadpet.

Samuti oli realiseerunud teine oluline algatus,
tootada vilja digitaalse asjaajamise funktsionaal-
sete nouete mudel. Niitidsest on asjaajamissiistee-
mide viljato6tamisel voimalik ja véltimatult vaja-
lik 1dhtuda standardilaadsest nduetepaketist
MoReg?, et oleks tagatud digitaalse teabe siilimi-
ne ja kasutamine pikaajaliselt. MoReq’i ndol on
arhivaaridel niitidsest dialoogis tootearendajatega
kéepdrast tohus vahend oma seisukohtade viljen-
damisel.

Foorumite tihenduse ja otstarbekuse iile ot-
sustamisel voib abi olla nende pealkirjade vordle-
misest.

Tédhelepanelik lugeja markab, et teemaring
muutub kord-korralt konkreetsemaks — iileeuroo-
palise koost66 rohutamisest on joutud kaegakat-
sutavate tulemuste juurde. Loomulikult joutakse
aja jooksul mistahes valdkonnas olukorra kirjeldu-
sest ja probleemide analiiiisist konkreetsete lahen-
duste viljatddtamiseni. Kiisimus on aga, kuidas
moistlikult kulutades saavutada rahuldav tulemus
kaasaegses infohalduses, mis on komplitseeritud
ning hiippeliselt ja isegi ettearvamatult arenev?
Siinkohal luban endale veidi meelevaldse vordlu-
se: DLM kui maastikku 16ikav Autobahn, mida aeg-
ajalt ddristavad kohalikele teedele juhtivad maha-
ja pealesdiduviaduktid. Kiirtee on méddapddsma-
tult vajalik koige odavamaks ja kiiremaks joudmi-
seks sihtkohta. Samas jddb korvalteele poikamata
elulisem kogemus timbruskonnast aeg-ajalt saama-
ta. Analoogselt on DLM-foorumite peamine {iles-
anne ja eesmirk siisteemse aluse ja raamistiku
loomine IT-arengule avalikus sektoris. Pakutud
ildlahendustele tuginevalt tuleb edasi juba kujun-
dada kohalik keskkond.

Rahvusarhiiv on viimaste aastate jooksul joud-
salt omandamas digitaalarhiivindusealaseid tead-
misi ja kogemusi, et koostdds partneritega luua
tingimused digitaalse asjaajamise ja arhiivinduse
arenguks Eestis. Lihiaastate olulisemateks iiles-
anneteks on eri tiitipi digitaalsete dokumentide,
sealhulgas andmekogude arhiveerimise tiitipiliste
lahenduste viljato6tamine, soovituste koostami-
ne digitaaldokumentide haldamiseks asjaajamises
ning nende avalikku arhiivi {ileandmise nduete
kehtestamine.

Triviaalne lausung jalgratta leiutamisest on
t6ole moeldes omal kohal. Viltimatu on osalemi-
ne rahvusvahelises koost6s. Ro6m on tddeda, et
seda iiha vihem Opipoiste ja rohkem vOrdsete part-
neritena. Foorumil leidis kinnitust tddemus, et
oma pilitidlustes rajada digitaalarhiivinduse alused
oleme ise ja teiste abiga koolitanud ennast piisa-
valt ja seeldbi oleme vdhemalt teoreetilistes ldhe-
nemistes jdudnud samadele arusaamadele kui tei-
sed Euroopa riigid. Lihiaastatel anname aru, kui-
das me eesseisvate praktiliste lilesannetega toime
oleme tulnud. Miks mitte teha seda juba jargmisel
DLM-], aastal 2005?

Indrek Kuuben

3 Model requirements for the management of electronic
records (http://www.cornwell.co.uk/moreq)
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